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Abstract

This study aims to determine the effect of halal labels, prices, product quality and halal knowledge on Muslim
consumer preferences in purchasing scarlett whitening body lotion. This research is quantitative research, which is
taken from known samples. The population in this study were students of Bantul Regency. The sampling technique
used porposive sampling to find a sample of 100 respondents. The type of data used is primary data where this data
is in the form of a questionnaire. Data analysis techniques using SPSS. This research will produce partial and
simultaneous tests. The results showed that the halal label variable did not affect the decision to purchase scarlett
whitening body lotion. The price variable influences the decision to purchase scarlett whitening body lotion. Product
quality variables influence the decision to purchase scarlett whitening body lotion. The halal knowlwdge variable
influences the decision to purchase scarlett whitening body lotion. So, it can be concluded that there is a simultaneous
influence of the variable halal label, price, product quality, and halal knowledge on the decision to buy scarlett
whitening body lotion.

Keywords: Halal, Price, Product Quality, and Halal Knowledge
Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh label halal, harga, kualitas produk dan halal knowledge terhadap
preferensi konsumen muslim dalam pembelian body lotion scarlett whitening. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif, dimana diambil dari sample yang sudah diketahui. Populasi dalam penelitian ini adalah santri Kabupaten
Bantul. Teknik pengambilan sample menggunakan porposive sampling sehingga menemukan jumlah sample
sebanyak 100 responden. Jenis data yang digunakan adalah data primer dimana data ini berupa kuesioner. Teknik
analisis data menggunakan SPSS. Penelitian ini akan menghasilkan uji parsial dan simultan. Hasil penelitian
menunjukan bahwa variabel label halal tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian body lotion scarlett
whitening. Variabel harga berpengaruh terhadap keputusan pembelian body lotion scarlett whitening. Variabel
kualitas produk berpengaruh terhadap keputuan pembelian body lotion scarlett whitening. Variabel halal knowledge
berpengaruh terhadap keputusan pembelian body lotion scarlett whitening. Sehingga dapat disimpulkan adanya
pengaruh simultan dari variabel label halal, harga, kualitas produk, dan halal knowledge terhadap keputusan
pembelian body lotion scarlett whitening.

Kata Kunci: Halal, Harga, Kualitas Produk dan Halal Knowledge
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1. Pendahuluan

Perkembangan dunia bisnis saat ini sangat maju dan bervariasi, mulai dari bisnis makanan, pakaian bahkan kometik.
Laju bisnis kosmetik sangatlah pesat, dapat dilihat era globalisasi kosmetik sudah menjadi kebutuhan primer bagi
manusia. Hal ini tentu membuat bisnis kosmetik banyak di incar untuk mencari keuantungan. Tidak sedikit produsen
yang menjual barang serupa dan sama manfaatya.Indonesia termasuk negara yang jumlah penduduk banyak yang
menganut agama Islam terbanyak dibanding agama lain. Sehingga dianjurkan oleh syariat agama untuk
mengkonsumsi sesuatu yang halal dan jelas baiknya. Tidak menutup kemungkinan di indonesia dapat dijadikan sektor
bisnis produk halal. Hal ini menjadi salah satu wadah bagi produsen untuk menjual produknya yang telah bersertifikasi
halal. sebuah produk yang telah bersertifikasi halal dapat dipastikan barang itu adalah baik dan aman di konsumsi.

Namun kenyataan yang terjadi banyak produk yang belum mempunyai sertifikasi halal dan diragukan baik atau
buruknya produk tersebut. Menurut data yang ada pada LPPOM-MUI telah menerbitkan produk yang bersetifikasi
halal sebanyak 15.495. sedangkan pada tahun 2018, ada 204.222 permohonan yang diajukan dari organisasi atau
perusahaan. Namun hanya 17.398 produk yang mendapat sertifikasi halal. tentunya hal ini akan membuat konsumen
semakin selektif dalam memilih produk yang di inginkan. enomena yang muncul di tengah-tengah masyarakat
Muslim, terutama di kalangan konsumen yang memiliki kesadaran tinggi terhadap kepatuhan syariat Islam dalam
kehidupan sehari-hari. Dalam era globalisasi ini, informasi mengenai kepatuhan produk terhadap kriteria halal lebih
mudah diakses, sehingga memungkinkan konsumen Muslim untuk lebih selektif dalam memilih produk yang mereka
gunakan. Fenomena ini tidak hanya terbatas pada produk makanan, tetapi juga meluas ke produk kecantikan dan
perawatan pribadi, termasuk lotion pemutih.

Scarlett Whitening Body Lotion, sebagai contoh, telah mendapatkan popularitas yang signifikan di kalangan
konsumen Muslim. Keberhasilan Scarlett tidak lepas dari label halal yang menandakan bahwa produk tersebut
memenuhi standar syariat Islam, sebuah faktor yang kian penting dalam keputusan pembelian. Namun, kepatuhan
terhadap hukum halal bukanlah satu-satunya faktor yang mempengaruhi keputusan konsumen. Kualitas produk,
pengetahuan tentang halal, dan persepsi merek juga berperan penting.

Tinjauan literatur mengungkapkan bahwa kombinasi antara label halal dan kualitas produk memperkuat
kepercayaan konsumen dan mempengaruhi keputusan pembelian mereka. Studi oleh Isnania et al. (2022) mendukung
pemikiran ini, menunjukkan bahwa label halal berperan sebagai variabel moderasi yang memperkuat hubungan positif
antara kualitas produk dan keputusan pembelian. Selanjutnya, penelitian oleh Baron et al. (2022) menambahkan
bahwa persepsi merek dan komposisi produk, bersamaan dengan label halal, adalah faktor kunci yang mempengaruhi
perilaku pembelian konsumen. Firdayetti et al. (2022) juga menekankan pentingnya pengetahuan halal, yang tidak
hanya meningkatkan kesadaran konsumen tetapi juga mempengaruhi preferensi pembelian mereka.

Dengan latar belakang dan dukungan literatur yang ada, penelitian ini bertujuan untuk menggali lebih dalam
bagaimana kombinasi dari label halal, kualitas produk, dan pengetahuan halal mempengaruhi keputusan pembelian
konsumen Muslim terhadap Scarlett Whitening Body Lotion di lingkungan yang unik: kalangan santri di Kabupaten
Bantul. Melalui penelitian ini, diharapkan dapat memberikan wawasan baru mengenai dinamika keputusan pembelian
di kalangan konsumen yang sangat mematuhi syariat Islam, serta menambah literatur yang ada mengenai perilaku
konsumen dalam konteks kecantikan dan perawatan pribadi halal.

2. Metode Penelitian

Metode penelitian ini melibatkan subjek penelitian seluruh santri di Kabupaten Bantul, yang dilaksanakan dari
Mei hingga Juni 2023. Data yang dikumpulkan meliputi data primer, yang diperoleh langsung dari sumber melalui
observasi, wawancara, dan kuisioner, serta data sekunder yang bersumber dari literatur eksisting. Analisis data
menggunakan teknik kuantitatif dengan perangkat lunak SPSS, mencakup analisis regresi berganda dan uji asumsi
klasik. Uji asumsi klasik yang dilakukan termasuk uji normalitas, multikolinearitas, dan heteroskedastisitas. Uji T
(parsial) dan Uji F (simultan) juga dilakukan untuk menentukan pengaruh parsial dan simultan variabel independen
terhadap variabel dependen. Terakhir, uji koefisien determinasi digunakan untuk menilai kontribusi variabel
independen terhadap variabel dependen, diukur menggunakan nilai R Square (Ghozali, 2016).

3. Hasil dan Pembahasan

3.1. Gambaran Umum Objek Penelitian
1. Gambaran Umum Responden
Gambaran umum responden ialah suatu uraian deskriptif yang berbentuk tabel. Tabel-tabel tersebut menunjukan
gambaran responden dari kelompok usia, jenis kelamin, dan tingkat pendidikan. Sehingga gambaran responden
ini dapat memberikan sedikit informasi mengenai objek penelitian.Kabupaten Bantul adalah salah satu daerah
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Yogyakarta yang memiliki populasi penduduk santri terbanyak dibandingkan dengan kabupaten di Yogyakarta
lainya. Menurut data kemenag Kabupaten Bantul, sejumlah penduduk santri di kabupaten sebanyak 12.992
dengan 98 pesantren.
a) Gambaran Umum Perusahaan Scarlett Whitening

Gambar 3.1 Logo Brand Scarlett Whitening

SCARLETT

Body Lotion Scarlett Whitening merupakan salah satu produk dari brand lokal Indonesia yang bernama Scarlett
Whitening. Produk ini dimiliki oleh salah satu selebriti muda dari Indonesia yaitu Felicya Angrlista. Felicya Angelista
merupakan seorang pembisnis sekaligus penyayi, host, dan pemain sinetron. Scarlett whitening berdiri sejak 2017 dan
di produksi oleh PT. Motto Beringin Abadi, Indonesia. produk Scarlett Whitening berfokus kepada perawatan kulit
dan mencerahkan kulit. dimana menjaga serta memperbaiki masalah kulit yang dimiliki serta dapat digunakan setiap
hari. Scarlett whitening merupakan produk no animal tested dan sudah mempunyai izin edar dari BPOM serta
bersertifikasi halal. Produk Scarlett Whitening mempunyai ragam varian perawatan kulit, yaitu body care, face care
dan hair care. Body care adalah salah satu perawatan untuk badan yang terdiri dari body wash, shower scrub dan body
lotion. Face care adalah perawatan yang berfokus pada wajah dan hair care adalah perawatan untuk rambut.
Keunggulan dari produk Scarlett Whitening yaitu beberapa rangkaian perawatan tubuh yang instan terlihat hasilnya
meskipun dalam pemakaian pertama.

3.2. Deskripsi Data Penelitian

1. Karakteristik Responden

Karakteristik yang diambil dalam penelitian ini ada 2 terdiri dari jenis kelamin dan tingkat pendidikan. Berikut ini
tabel responden:

a. Karakteristik berdasarkan jenis kelamin

Tabel 3. 1 Karakteristik berdasarkan jenis kelamin

No Jenis Kelamin | Jumlah | Presentase
1 Laki-Laki 13 13%
2 Perempuan 87 87%
TOTAL 100 100%

Berdasarkan tabel ini menunjukan bahwa karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin laki-laki sebesar
13 orang ataul3 % dan jenis perempuan sebesar 87 orang atau 87 %. Dari hasil data ini dapat disimpulkan bahwa
mayoritas responden berjenis kelamin yang mengisi kuesioner ini.

b. Karakteristik tingkat pendidikan

Tabel 3. 2 Karakteristik tingkat pendidikan

No Tingkat Pendidikan | Jumlah | Presentase
1 < SMA/Sederajat 31 31%
2 Sl 60 60%
3 S2/Profesi 7 7%
4 D3 2 2%
TOTAL 100 100%
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Berdasarkan tabel tersebut dengan jumlah responden sebesar 100 mempunyai karakteristik yang berbeda pada tingkat
pendidikan, yaitu

<SMA/Sederajat sebanyak 31 orang atau 31%, S1 sebanyak 60 orang atau 60%, S2/Profesi sebanyak 7 orang atau 7%
dan D3 sebanyak 2 orang atau 2 persen. Sehingga responden yang terbanyak dalam penelitian ini adalah S1.

3.3. Hasil Penelitian

3.3.1. Uji Validitas

Pada pengujian ini digunakan untuk mengukur valid atau tidaknya sebauh kuesioner. Kuesioner yang valid ialah
kuesioner yang mampu mampu dengan membuktikan bahwa pertayaan didalamnya. Dalam pengujian ini suatu data
dinyatakan valid dengan membandingkan nilai r hitung dengan nilai r tabel. Sehingga apabila r hitung lebih besar
nilainya daripada r tabel, maka pernyataan yang ada dapat dikatakan valid.

Hasil uji validitas dalam penelitian ini menggunakan tingkat signifikansi 0,05%. sehingga diperoleh r tabel sebesar
0,195. Hasil uji validitas dapat dilihat pada gambar berikut.

Tabel 3. 3 Hasil Uji Validitas

Variabel/ltem r hitung | r tabel | Keterangan
Variabel Label Halal (X1)
X1.1 0.648 0.195 | Valid
X1.2 0.805 0.195 | Valid
X1.3 0.813 0.195 | Valid
X1.4 0.762 0.195 | Valid
X15 0.692 0.195 | Valid
Variabel Harga (X2)
X2.1 0.676 0.195 | Valid
X2.2 0.764 0.195 | Valid
X2.3 0.777 0.195 | Valid
X2.4 0.711 0.195 | Valid
X2.5 0.704 0.195 | Valid
Variabel Halal Knowledge (X3)
X3.1 0.747 0.195 | Valid
X3.2 0.829 0.195 | Valid
X3.3 0.877 0.195 | Valid
X34 0.769 0.195 | Valid
X3.5 0.709 0.195 | Valid
X3.6 0.779 0.195 | Valid
Variabel Halal Knowledge (X4)
X4.1 0.764 0.195 | Valid
X4.2 0.791 0.195 | Valid
X4.3 0.784 0.195 | Valid
X4.4 0.786 0.195 | Valid
Variabel Keputusan Pembelian (Y)
Y1.1 0.721 0.195 | Valid
Y1.2 0.779 0.195 | Valid
Y1.3 0.778 0.195 | Valid
Y14 0.778 0.195 | Valid
Y15 0.727 0.195 | Valid
Y1.6 0.728 0.195 | Valid

Hasil uji validitas untuk setiap item kuesioner dalam penelitian ini menunjukkan bahwa nilai koefisien korelasi (r-
hitung) lebih besar dari nilai r tabel (0.195) untuk semua item yang diuji. Hal ini mengindikasikan bahwa semua item
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dalam kuesioner adalah valid. Kriteria validitas menegaskan bahwa setiap item kuesioner secara efektif mengukur apa
yang dimaksudkan untuk diukur dan oleh karena itu dapat diterima untuk analisis lebih lanjut dalam penelitian ini.

3.3.2. Uji Reabilitas

Pada uji reabilitas ini digunakan untuk mengetahui tingkat kepercayaan suatu item pertanyaan dalam kuesioner.
Pengukuran uji reabilitas ini menggunakan nilai Cronbach’s Alpha > 0,70 sehingga dapat dikatakan valid. Hasil
pengujian reabilitas setiap variabel dapat dilihat sebagai berikut.

Tabel 3. 4 Hasil Uji Reabilitas

No Variabel Cronbach Alpha | Keterangan
1 Label Halal 0.797 Reliabel
2 Harga 0.771 Reliabel
3 Kualitas Produk 0.875 Reliabel
4 Halal Knowledge 0.846 Reliabel
5 Keputusan Pembelian | 0.846 Reliabel

Dari hasil data di atas menunjukan bahwa seluruh item pernyataan yang ada dalam penelitian ini setiap masing-masing
variabel dinyatakan reliable. Hal ini dibuktikan oleh nilai Cronhbach Alpha lebih dari 0,70.

3.3.3. Hasil Uji Asumsi Klasik

Uji asumsi klasik merupakan persyaratan yang harus dilakukan pada analisis regresi linier berganda, dengan tujuan
untuk menyakinkan bahwa suatu model regresi yang diperoleh adalah model regresi yang tebaik atau sesuai menurut
konsistensi, ketepatan estimasi dan tidak bias. Pengujian asumsi klasik pada penelitian ini terdiri dari uji normalitas,
uji multikolinearitas dan uji heterorkedastisitas. Barikut ini adalah hasil uji tersebut

a) Uji Normalitas

Untuk pengujian normalitas data menggunakan uji statistik Kolmogorov smirnov dengan tingkat signifikansi di atas
0,05. Sehingga data dapat dikatakan terdistribusi normal atau lolos uji
normalitas. Hasil uji normalitas pada data penelitian dapat diihat pada berikut ini:

Tabel 3.5 Hasil Uji Normalitas

Keterangan Nilai
N 100
Normal Parameters
Mean .0000000
Standard Deviation .17300541
Most Extreme Differences
Absolute .094
Positive .094
Negative -.057
Test Statistic .094
Asymp. Sig. (2-tailed) .031c

Hasil uji normalitas pada perhitungan Kolmogorov-Smirnov menunjukan nilai signifikansi yang diperoleh
sebesar 0,031. Oleh karena itu nilai tersebut lebih besar dari 0,05 maka disimpulkan model regresi ini layak digunakan
karena telah memenuhi asumsi klasik pada uji normalitas atau dapat dikatakan penelitian ini terdistribusi normal.

b) Uji Multikolinearitas

Pengujian menggunakan uji multikolinearitas bertujuan untuk mengetahui apakah suatu model dalam regresi
ditemukan korelasi tinggi antar variabel dengan melihat nilai tolerans dan melihat nilai Variance Inflation Factor
(VIF) yaitu >0,10 dan < 10. Hasil uji multikoniearitas pada penelitian ini dapat dilihat sebagai berikut.

Hlm | 29
www.journal.das-institute.com



https://journal.das-institute.com/index.php/citizen-journal

CITIZEN: Jurnal Ilmiah Multidisiplin Indonesia el
Vol 4, No. 1, 2024 ‘ Itlzen
ISSN: 2807-5994

. . . . .. . JURNAL [LMIAH MULTIDISIPLIN INDONESIA
https://journal.das-institute.com/index.php/citizen-journal

Tabel 3.6 Hasil Uji Multikolineritas

Variabel Tolerance | VIF Keterangan
Label Halal 0.517 1.933 | Tidak terjadi multikolinearitas
Harga 0.432 2.317 | Tidak terjadi multikolinearitas
Kualitas produk | 0.296 3.384 | Tidak terjadi multikolinearitas

Menurut hasil data di atas menunjukan bahwa setiap variabel memiliki nilai VIF < 10 dan nilai tolerance >0,05.
Sehingga dapat disumpulkan bahwa tidak ada masalah multikolinearitas pada model regresi dan dinyatakan telah
memenubhi regresi berganda.

c) Uji Heteroskedastisitas

Pengujian model regresi lainya adalah uji heteroskedastisitas, dengan tujuan untuk mengetahui ada atau tidaknya
kesasamaan antara varians dari residual. Olah kerena iru persyaratan yang harus di memenuhi model regresi ialah
tidak adanya heteroledastisitas. Dengan menggunakan nilai signifikansi >0,05. Berikut hasil daru uji
heteroskedastisit

Tabel 3. 7 Hasil Uji Heteroskedastisitas

Model t Sig.
1 (Constant) 2.408 .018
Label Halal .800 426
Harga 674 .502
Kualitas Produk | -1.005 318
Halal Knowledge | -.464 .644

Berdasarkan hasi uji heteroskedastisitas diketahui bahwa nilai signifikansi dasing setiap variabel Label halal, Harga,
Kualitas Produk, dan Halal Knowledge lebih besar dari 0,5 sehingga dapat dikatakan baahwa terjadi
heteroskedastisitas antar variabel independen dalam model regresi.

3.4. Hasil Analisi Regresi Linier Berganda

Ketika syarat asumsi klasik terpenuhi maka langkah selanjutnya ialah analisi regresi linier berganda. Uji regresi linier
berganda bertujuan untuk mengetahui pengaruh variable independen (label halal, harga, kualitas produk, dan halal
knowledge) terhadap variable dependen (keputusan pembelian). Pengujian hipotesis ini menggunakan analisis regresi
berganda. Hasil uji regresi berganda pada penelitian ini dapat dilihat pada tabel sebagai berikut:

Tabel 3. 8 Hasil Uji Regresi

Variabel | Unstandardized Coefficients (B) t Sig. | Keterangan
1 (Constant) | 1.679 1.097 | .275
X1 161 1.664 | .099 | Signifikan
X2 272 2.311 | .023 | Signifikan
X3 229 2.291 | .024 | Signifikan
X4 539 4.307 | .000 | Signifikan

a. Variabel Dependen: Y

Dari hasil analisis regresi linier berganda di atas pada bagian B memperoleh koefisien regresi variabel label halal
sebesar 0,161, harga sebesar 0,272, kualitas produk sebesar 0,229, halal knowledge sebesar

0,539. Sehingga hasil yang diperoleh dari analisis regresi berganda sebagai berikut:

Y=1,679 + 0,161X1 + 0,272X2 + 0,229X3 +0,539X4 + e

Menurut hasil regeresi linier berganda di atas dapat diinterpretasikan sebagai berikut:
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a. Nilai konstantan (a) sebesar 1,679, maka dapat diartikan bahwa jika nilai variabel independen bernilai 0 (konstan)
maka keputusan pembelian konsumen terhadap body lotion Scarlett Whitening sebesar 1,678.

b. Besarnya koefisien regresi variabel label halal X1 adalah sebesar

0,161. Hal ini menunjukkan adanya pengaruh variabel halal terhadap keputusan pembelian konsumen sebesar 0,161.
sehingga apabila setiap peningkatan satu-satuan, akan terjadi peningkatan

sebesar 0,161 terhadap keputusan pembelian body lotion Scarlett Whitening.

c. Besarnya koefisien regresi variabel Harga X2 adalah sebesar 0,272.

Hal ini menunjukkan adanya pengaruh variabel harga terhadap keputusan pembelian konsumen sebesar 0,272.
sehingga apabila setiap peningkatan satu-satuan, akan terjadi peningkatan sebesar

0,272 terhadap keputusan pembelian body lotion Scarlett Whitening.

d. Besarnya koefisien regresi variabel Kualitas Produk X3 adalah sebesar 0,229. Hal ini menunjukkan adanya
pengaruh variabel kualitas produk terhadap keputusan pembelian konsumen sebesar

0,229. sehingga apabila setiap peningkatan satu-satuan, akan terjadi peningkatan sebesar 0,229 terhadap keputusan
pembelian body lotion Scarlett Whitening.

e. Besarnya koefisien regresi variabel Halal Knowledge X4 adalah sebesar 0,539. Hal ini menunjukkan adanya
pengaruh variabel halal knowledge terhadap keputusan pembelian konsumen sebesar 0,539. sehingga apabila setiap
peningkatan satu-satuan, akan terjadi peningkatan sebesar 0,539 terhadap keputusan pembelian body lotion Scarlett
Whitening.

3.5. Hasil Uji Hipotesis

a) Koefisien determinasi (R?)

Koefisien determinasi dilakukan untuk mengukur seberapa pengaruh variabel independen mempengaruhi variabel
dependen dalam suatu model koefisien determinasi menunjukan besarnya kontribusi variabel independen terhadap
variabel dependen. Semakin besar koefisien determinasi, maka semakin baik kemampuan variabel dependen (Amin
et al., 2016). Nilai koefisien determinasi menggunakan nilai Adjusted R-Squared. Maka dalam penelitian ini nilai
koefisien determinasi dapat dilihat pada tabel:

Tabel 3. 9 Hasil Uji R
R R Square Std Error Estimate
.824a 679 3.55643

Berdasarkan data di atas diketahui jka R Square sebesar 0,679 atau 67,9%. Artinya bahwa label halal, harga, kualitas
produk, dan halal knowledge mempunyai pengaruh sebesar 67,9 %. Sedangkan 33,1 % dipengaruhi oleh variabel lain
dalam penelitian ini.

b) Uji F

Pengujian F dilakukan untuk menguji apakah semua variabel independen (label halal, harga, kualitas produk dan halal
knowledge) yang dimasukan dalam model terdapat pengaruh secara bersamaan terhadap variabel dependen (keputusan
pembelian). Apabila Fhitung < Ftabel maka hipotesis HO diterima dan Ha ditolak. Sedangkan F hitung > F tabel maka
HO ditolak dan Ha diterima. Beikut hasil pengujian f pada penelitian ini:

Tabel 3. 10 Hasil Uji F

Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 2547.331 4 636.833 50.350 .000b
Residual 1201.579 95 12.648
Total 3748.910 99
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Berdasarkan output di atas menjunjukan bahwa nilai signifikansi untuk variabel X1, X2, X3, dan X4 secara simultan
terhadap Y adalah dengan memperoleh perhitungan F-tabel sebesar 50,350. Adapun f-hitung yang diperoleh pada F
tabel sebesar 2,47. Sehingga nilai signifikansi sebesar 0,000 > 0,05 dan nilai (Fhitung) 50,350 > 2,47 (Ftabel).
Sehingga dapat disimpulkan HO ditolak dan Ha diterima, artinya seluruh variabel independen (label halal, harga,
kualitas produk dan halal knowledge) berpengaruh secara silmultan dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

c) Ujit

Pengujian t (Uji Parsial) bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari masing-masing variabel independen terhadap
variabel dependen. Dengan tingkat signifikansi 5%. Apabila t hitung lebih kecil (<) t tabel maka hipotesis nol (HO)
diterima, yang artinya tidak terdapat pengaruh pada variabel indepeden terhadap variabel dependen. Sedangkan
apabila t hitung lebih besar (>) t tabel maka hipostesis nol di tolak dan hipotesis alternatif (Ha) diterima, yang artinya
terdapat pengaruh pada variabel independen terhadap variabel dependen.

Tabel 3. 11 Hasil Uji T

\Variabel t hitung t tabel Sig

Label Halal 1.664 1,984 .275
Harga 2.311 1,984 .099
Kualitas Produk 2.291 1,984 .023
Halal Knowledge 4.307 1,984 .024

1) Diketahui nilai signifikansi untuk pengaruh X1 (Label halal) terhadap Y (keputusan pembelian) sebesar 0,275 >
0,05 dan nilai t hitung 1,664 < 1,984. Sehingga dapat disimpulkan H1 di tolak dan HO diterima, artinya label halal
tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian.

2) Diketahui nilai signifikansi untuk pengaruh X2 (Harga) terhadap Y (keputusan pembelian) sebesar 0,099 > 0,05
dan nilai t hitung 2,311

> 1,984. Sehingga dapat disimpulkan HO ditolak dan H2 diterima, artinya terdapat pengaruh positif signifikan harga
terhadap keputusan pembelian.

3) Diketahui nilai signifikansi untuk pengaruh X3 (Kualitas Produk) terhadap Y (Keputusan Pembelian) sebesar 0,023
> 0,05 dan nilai t hitung 2,291 > 1,984. Sehingga dapat disimpulkan HO ditolak dan H3 diterima, artinya berarti adanya
pengaruh positif signifikan pada kualitas produk terhadap keputusan pembelian.

4) Diketahui nilai signifikansi untuk pengaruh X4 (Halal Knowledge) terhadap Y (Keputusan Pembelian) sebesar
0,024< 0,05 dan nilai t hitung 4,307 > 1,984. Sehingga dapat disimpulkan HO ditolak dan H4 diterima, artinya adanya
pengaruh positif signifikan pada variabel halal knowledge terhadap keputusan pembelian.

3.6. Pembahasan Penelitian

Berdasarkan hasil dari analisis penelitian di atas mengenai “Pengaruh Label Halal Harga Kualitas Produk dan Halal
Knowledge Terhadap Preferensi Konsumen Muslim Dalam Pembelian Body Lotion Scarlett Whitening (Studi Kasus
Pada Santri di Kabupeten Bantul)

3.6.1. Pengaruh Label Halal Terhadap Keputusan Pembelian

Hasil uji hipotesis secara parsial mengenai label halal terhadap keputusan pembelian menunjukan nilai t hitung
sebesar 1,664 < 1,984 t tabel dan taraf signifikansi 0,099 > 0,05 maka H1 di tolak dan HO diterima, sehingga dapat
diartikan variabel label halal berpengaruh negatif signifikan terhadap keputusan pembelian. Dari hasil penelitian ini
menunjukan bahwa Label halal tidak memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian body lotion Scarlett
Whitening. Hasil penelitian dapat diartikan bahwa santri di kabupaten Bantul tetap membeli produk body Lotion
Scarlett Whitening meskipun tidak terdapat label halal pada kemasannya. Padahal label halal seharusnya menjadi
kebutuhan pertama dalam keputusan pembelian surat produk. Sebagaimana firman Allah dalam Al-Quran surah Al-
Bagarah ayat 168 yang artinya “hai manusia sekalian, makanlah (mengkonsumsi) yang halal lagi baik...”. Ayat
tersebut dapat ditafsirkan bahwa Allah memerintahkan kepada umat islam untuk mengkonsumsi makanan yang
dijamin kehalalan dan kesuciannya.
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Hasil penelitian menunjukan hasil yang sama dengan penelitian terdahulu oleh Wina Aprillia, Hendra Harmain
dan Nurul Jannah (2023), berjudul Pengaruh Citra Merek Kualitas Produk Sertifikasi Halal dan Keputusan Pembelian
Terhadap Permintaan Produk Hand Body Lotion Citra menunjukan pengaruh negatif dan tidak mempunyai pengaruh
yang signifikan terhadap permintaan produk.

3.6.2. Pengaruh Harga Terhadap Keputusan Pembelian

Hasil uji hipotesis secara parsial mengenai pengaruh harga terhadap keputusan pembelian menunjukan bahwa
nilai t hitung sebesar 2,311 > 1,984 t tabel dan taraf signifikansi 0,023 <0,05 maka H2 di diterima dan HO ditolak,
sehingga dapat diartikan harga berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan pembelian. Dari hasil penelitian ini
menunjukan bahwa variabel harga memiliki pengaruh terhadap keputusan pembelian body lotion Scarlett Whitening.
Dimana harga yang ditetapkan sesuai atau terjangkau oleh target pasar maka dapat memberikan kepuasan bagi para
konsumen disamping itu harga sesuai dengan kualitas yang ditawarkan.

Hasil penelitian ini sesuai dengan teori Kotler dan Suntoyo harga merupakan seberapa bayak nilai uang yang
dibebankan pada suatu produk yang telah diciptakan. Harga juga merupakan suatu faktor yang dapat menentukan
keberhasilah bisnis dilihat dari keuntungan yang diperoleh. Hasil ini juga di dukung oleh penelitian Verensia Octavia
Arief dan Retno Budi Lestari (2021), dengan judul Pengaruh Harga Kualitas Promosi dan Citra Merek Terhadap
Kepuasan Pembelian Smarrphone Vivi Di Kota Palembang, membuktikan bahwa variabel harga berpengaruh positif
terhadap keputusan pembelian. Begitupula sejalan dengan penelitian Sri Rahayu (2021) dengan judul Pengaruh
Halal Kepercayaan dan Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Pengguna E- commerce Tokopedia
menunjukan bahwa harga mempunyai pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian penggunna E-
commerce. Harga memiliki peran penting dalam pemasaran, oleh karena itu penetapan harga yang baik atau sesuai
dapat meningkatkan jumlah permintaan konsumen (Rauf, 2022).

3.6.3. Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian

Hasil dari uji hipotesis secara parsial mengenai pengaruh kualitas produk (X3) terhadap keputusan pembelian
menunjukan bahwa nilai t hitung 2,291 > 1,984 t tabel dan taraf signifikan 0,024 < 0,05 maka H3 diterima dan HO
ditolak. Sehingga dapat diartikan harga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.
Dimana semakin baik kualitas produk yang dimiliki body lotion scarlett whitening akan meningkatkan kepuasan bagi
kosumennya dalam menggunakan produk tersebut. Menurut Kotler dan Keller kualitas produk adalah sebuah
karakteristik yang dimiliki oleh sebuah produk atau jasa yang mampu memberikan kepuasan bagi konsumen atau
pelanggan (Arief & Lestari, 2021).

Hasil penelitian sesuai pandangan Kotler dan Armstrong (2008) yang menyatakan bahwa Kualitas produk
adalah kemampuan suatu produk untuk melakukan fungsi-fungsinya yang meliputi daya tahan, keandalan, ketepatan,
kemudahan, operasi dan perbaikan serta atribut lainnya”. Penelitian ini jugasejalan dengan penelitian oleh Bagus
Riski (2022) dengan judul Pengaruh Harga Kualitas Produk Label Halal terhadap Keputusan Pembellian Konsumen
Muslim, membuktikan bahwa adanya pegaruh positif dan signifikan dalam variabel kualitas produk terhadap
keputusan pembelian konsumen muslim. Begitu pula penelitian oleh Indah Setia Maharani (2021), dengan judul
Pengaruh Gaya Hidup Label Halal Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik Wardah Pada
Masyarakat kecamatan Bilah Hilir, memperoleh hasil yang positif dan signifikan pada variabel Kualitas Produk
terhadap keputusan pembelian kosmetik wardah. Sehingga dapat diartikan bahwa semakin baik kualitas produk yang
diciptakan oleh perusasahaan akan meningkatkan keputusan atau minat konsumen (Rauf, 2022).

3.6.4. Pengaruh Halal Knowledge Terhadap Keputusan Pembelian

Hasil penelitian ini mengenai pengaruh halal knowledge terhadap keputusan pembelian menunjukan bahwa
nilai t hitung 4,307 > 1,984 t tabel dan nilai probabilitas sebesar 0,000 < 0,05 maka H4 diterima dan HO ditolak.
Sehingga dapat diartikan halal Knowledge mempunyai pengaruh positif terhadap keputusan pembelian Hasil
penelitian ini sesuai dengan teori aulia dan ari Pengetahuan tentang produk halal dapat pula diartikan sebagai
kumpulan berbagai macam informasi tentang produk halal, yang meliputi kategori produk, merek, terminologi produk,
atribut atau ciri produk, harga produk, tempat dan waktu penjualan, cara penggunaan, dan kepercayaan mengenai
kehalalan produk. Hasil penelitian ini juga sejalan dengan penelitian oleh Lisa Adriani dan Ma’ruf (2021) dengan
judul pengaruh Islamic Religiosity dan Halal Knowledge terhadap Purchase Intention Kosmetik Halal Dimensiasi
oleh Attitude Terhadap Produk Halal di Indonesia, membuktikan bahwa variabel halal knowledge mempunyai
pengaruh positif terhadap purchase intention kosmetik Halal.
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4. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenai "Pengaruh Label Halal, Harga, Kualitas Produk, dan Pengetahuan Halal
Terhadap Preferensi Konsumen Muslim dalam Pembelian Body Lotion Scarlett Whitening" yang dilaksanakan di
kalangan santri Kabupaten Bantul, ditemukan bahwa variabel Label Halal memberikan pengaruh negatif dan
signifikan terhadap preferensi pembelian. Temuan ini mengindikasikan bahwa label halal pada produk tersebut kurang
menarik bagi konsumen Muslim dalam sampel penelitian ini. Sebaliknya, variabel Harga dan Kualitas Produk
menunjukkan pengaruh positif yang signifikan, yang menandakan pentingnya kedua faktor ini dalam mempengaruhi
keputusan pembelian konsumen.

Lebih lanjut, variabel Pengetahuan Halal juga menunjukkan pengaruh yang sangat positif dan signifikan
terhadap preferensi pembelian, dengan nilai t-hitung sebesar 4.307 yang signifikan melampaui nilai t-tabel. Hal ini
menegaskan bahwa pemahaman yang mendalam tentang prinsip-prinsip halal memiliki kontribusi signifikan terhadap
keputusan pembelian.

Analisis simultan variabel-variabel Label Halal, Harga, Kualitas Produk, dan Pengetahuan Halal terbukti
memberikan pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian, seperti yang tercermin dalam nilai probabilitas
0,000 dan nilai F-hitung sebesar 50,350, yang keduanya memenuhi kriteria keberartian statistik. Dengan demikian,
kesimpulan dari penelitian ini menunjukkan bahwa faktor-faktor tersebut berperan vital dan bervariasi dalam
mempengaruhi keputusan pembelian Body Lotion Scarlett Whitening oleh konsumen Muslim di Kabupaten Bantul.
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