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RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER (RPS) 

Minggu Kemampuan Akhir yang Diharapkan Bahan Kajian 
(Materi Ajar) Bentuk Pembelajaran Kriteria/Indikator 

Penilaian 
Bobot 
Nilai 

 1 Mampu menjelaskan definisi, tujuan dan 
potensi konflik dalam manajemen 
operasi 

1. Apakah manajemen 
operasi? 

2. Pengelolaan produksi 
barang dan jasa 

3. Mengapa belajar 
manajemen operasi? 

4. Apakah yang 
dilakukan manajer 
operasional? 

5. Perkembangan 
manajemen operasi 

6. Operasi pada sektor 
jasa 

7. Tren terkini dalam 
manajemen operasi 

8. Tantangan 
produktivitas 

9. Etika dan 
tanggungjawab sosial 

Ceramah dan diskusi  Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

2 Mampu melakukan analisa tentang 
manajemen operasi global 

1. Praktik manajemen 
operasi global 

2. Pengembangan misi 
dan strategi 

3. Daya saing melalui 
manajemen operasi 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



4. Keputusan manajemen 
operasi  

5. Strategi operasi 

6. Pengembangan strategi 
dan implementasi 

7. Strategi operasi global 

3 Mampu melakukan pengelolaan proyek 1. Manajemen proyek  

2. Perencanaan proyek 

3. Penjadwalan proyek 

4. Pengendalian proyek 

5. PERT and CPM 

6. Jadwal proyek  

7. Variasi waktu kegiatan 

8. Cost-Time Trade-Offs 
dan Project Crashing 

9. Kritik atas PERT dan 
CPM 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

4 Mampu melakukan analisa dan kalkulasi 
perkiraan 

1. Apakah perkiraan? 

2. Kegunaan perkiraan 

3. Sistim perkiraan 

4. Pendekataan perkiraan 

5. Time-Series 
Forecasting 

6. Metode perkiraan 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



7. Pengawasan dan 
pengendalian perkiraan 

8. Perkiraan pada sektor 
jasa 

5 Mampu melakukan perencanaan produk 
dan jasa 

1. Pemilihan barang dan 
jasa 

2. Produk baru 

3. Pengembangan produk  

4. Desain produk 

5. Kompetisi berbasis 
waktu 

6. Pendefinisian produk 

7. Dokumen produksi 

8. Desain jasa 

9. Pohon keputusan 

10. Peralihan ke produksi 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

6 Mampu melakukan pengelolaan kualitas 1. Kualitas dan strategi 

2. Pendefinisian kualitas 

3. Standar kualitas 
internasional  

4. Manajemen kualitas 
keseluruhan dan alatnya 

5. Inspeksi 

6. Manajemen kualitas  
keseluruhan dalam 
bidang jasa 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



7 Mampu menentukan strategi dari proses  1. Strategi proses 

2. Analisa proses dan 
desain 

3. Perlengkapan dan 
teknologi 

4. Teknologi produksi 

5. Teknologi pada jasa 

6. Desain ulang proses 

7. Keberlanjutan 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

8 Ujian Tengah Semester  (UTS) Materi sebelum UTS - Tingkat kebenaran 
dalam menjawab dan 
struktur jawaban 

35% 

9 Mampu melakukan pengambilan 
keputusan lokasi operasi dan produksi 

1. Pentingnya lokasi 

2. Keputusan lokasi 

3. Alternatif lokasi 

4. Strategi lokasi jasa 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

10 Mampu melakukan strategi penataan 
operasional 

1. Pentingnya penataan   

2. Ragam penataan 

3. Penataan kantor 

4. Penataan ritel 

5. Penataan gudang  

6. Penataan posisi tetap 

7. Penataan beriorientasi 
proses 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



8. Penataan kelompok 
kerja 

9. Penataan beriorientasi 
produksi berulang 

11 Mampu melakukan analisa atas sumber 
daya manusia 

1. Strategi sumber daya 
manusia  

2. Perencanaan pekerja 

3. Desain kerja 

4. Lingkungan kerja 

5. Analisa metode 

6. Tempat kerja visual 

7. Standar buruh 

8. Etika 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

12 Mampu melakukan perencanaan rantai 
pasok 

1. Pentingnya rantai 
pasok 

2. Ekonomi rantai pasok 

3. Strategi rantai pasok 

4. Pengelolaan rantai 
pasok 

5. Pemilihan pemasok 

6. Pengelolaan logistik 

7. Pengukuran kinerja 
rantai pasok 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



13 Mampu melakukan analisa dan kalkulasi 
persediaan  

1. Pentingnya persediaan 

2. Pengelolaan 
persediaan  

3. Model persediaan 

4 Model persediaan 
untuk permintaan 
independen 

5. Model peluang dan 
persediaan yang cukup 

6. Model periode tunggal 

7. Sistim periode tetap 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

14 Mampu melakukan perencanaan agregat 
operasional 

1. Proses perencanaan 

2. Perencanaan agregat 

3. Strategi perencanaan 
agregat 

4. Metode perencanaan 
agregat 

5. Perencanaan agregat 
dalam bidang jasa 

6. Pengelolaan hasil 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

15 Mampu melakukan analisa dan estimasi 
perencanaan material 

1. Permintaan dependen 

2. Persyaratan model 
inventori dependen 

3. Struktur MRP 

4. Pengelolaan MRP 

5. Lot-Sizing Techniques 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

 



6. Perluasan MRP 

7. MRP dalam bidang 
jasa  

8. Enterprise Resource 
Planning 

16 Ujian Akhir Semester (UAS) Materi setelah UTS - Tingkat kebenaran 
dalam menjawab dan 
struktur jawaban 

35% 

 



 Detail Pertemuan Perkuliahan
Dosen Pengampu Utama:SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.
Mata Kuliah :Manajemen Operasional
Kelas :01

PERT. HARI/JAM/TANGGAL RUANG JUDUL/ISI HADIR TIDAK
HADIR

1 Rabu, 21 Februari 2024
07.00-08.40

MAM 408 OVERVIEW SILABUS, PENGANTAR MANAJEMEN OPERASI
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

52 3

2 Rabu, 28 Februari 2024
07.00-08.40

MAM 408 STRATEGI OPERASI DALAM LINGKUNGAN GLOBAL
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

50 5

3 Rabu, 6 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 DESAIN PRODUK
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

52 3

4 Rabu, 13 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 DESAIN PRODUKSI
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

51 4

5 Rabu, 20 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 MENGELOLA KUALITAS
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

52 3

6 Rabu, 27 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 Review Materi
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

51 4

7 Rabu, 24 April 2024
07.00-08.40

MAM 408 KISI-KISI UTS
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

46 9

8 Rabu, 15 Mei 2024
07.00-08.40

MAM 408 SDM YG MENGACU PADA KUALITAS
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

53 2

9 Rabu, 22 Mei 2024
07.00-08.40

MAM 408 MANAJEMEN PERSEDIAAN
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

51 4

10 Rabu, 29 Mei 2024
07.00-08.40

MAM 408 MANAGING PROJECT
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

50 5

11 Rabu, 5 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 PERTEMUAN 11
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

55 0

12 Rabu, 12 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 STRATEGI TATA LETAK
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

47 8

13 Rabu, 19 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 STRATEGI TATA LETAK
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

45 10

14 Rabu, 26 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 PERTEMUAN 14
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

55 0











NIM Nama	Mahasiswa Kode	Mata	Kuliah Nama	Mata	Kuliah Semester Nama	Kelas Nilai	Huruf Nilai	Angka Kode	ProdiNama	Prodi

232400399 ABDAN	GHIFARI	ATSQO MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 B 60 61201 MANAJEMEN
232400404 ADIL	PERSADA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400405 AISAH	RIKA	RODIYAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400406 AKBAR	MAUALANA	ROSYID MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 70 61201 MANAJEMEN
232400407 AMEILIA	NUGRAHANING	PUTRI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 80 61201 MANAJEMEN
232400408 AMELIYA	SYAFITRI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400409 ANANDA	WAHYU	ALIFIN MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 D 61201 MANAJEMEN
232400413 ANWAR	ERE	JAWA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400414 AQIL	PUTRA	MAULANA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400415 ARDIA	RANDY	SETYAWAN MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400417 AT	TORIQ	ADAM	RIADHO MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 D 61201 MANAJEMEN
232400418 AUSTY	AZUM	ANGGRAENI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 100 61201 MANAJEMEN
232400419 CAMELIA	AYU	KHUMAIROH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400420 DHIDA	CANDRA	CAHYANDARI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400421 DIAN	NOVIANA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400422 DINNA	KURNIAWATI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400423 ELVINA	RAHMA	NEYSA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400427 FIMA	NURUL	FEBRIYANA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400428 GOZI	PERDIANSYAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 B 65 61201 MANAJEMEN
232400487 HAEVA	AZKIA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400429 HAMAM	NUHONY MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400430 HANIN	DHIYA	ISMA	IZZATY MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400431 HANNA	NAJMI	SALSABILLA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400432 HELMI	FALIH	DHIYAULHAQ MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400433 HENY	FITRIANTI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400436 INES	TAMARA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400437 ISMAIL MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 D 65 61201 MANAJEMEN
232400438 JIHAN	AUNILLAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400440 KHAIRUN	NISA	LATHIFAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400441 KHAVI	SHAHIDNI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400442 LINDHA	PUSPITA	SARI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 70 61201 MANAJEMEN
232400446 MAHARANI	DWI	UTAMI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400447 MARCHEL	SURYA	SATRIA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400449 MAY	DATUL	AKMA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400450 MERLISA	NOBERLIN MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400400 MOH.	ROFIIEH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 B 65 61201 MANAJEMEN
232400455 NADYA	MARSHA	PUTRI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400456 NAELI	INAYATUL	MAULA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400398 NAUFAL	YUSRI	HUWAIDI	AHMAD MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400458 NOVA	ADELIA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400459 NUR	HALIFAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400461 OVIC	FEBUANA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 85 61201 MANAJEMEN
232400463 PRADITA	ASTUTI	EKA	CAHYANI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400464 RARA	KARTIKA	DEWI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400466 REVILIANDA	DWI	SAGITA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 80 61201 MANAJEMEN
232400468 RISNA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 85 61201 MANAJEMEN



232400470 SABRINA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 88 61201 MANAJEMEN
232400471 SANDRA	KHAIRIL MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 C 50 61201 MANAJEMEN
232400473 SIFA	MAURA	KHASANAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400474 SITI	AFDOLIAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400401 SYAHDAN MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 C 65 61201 MANAJEMEN
232400477 TIARA	DESRITA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 90 61201 MANAJEMEN
232400478 TIKA	DWI	AGUSTIN MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400480 VANIA	ANDANI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 A 95 61201 MANAJEMEN
232400482 WASIUL	FATONI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 1 AB 70 61201 MANAJEMEN

Yogyakarta,	27	Agustus	2024
Dosen	Pengampu	Makul

Silvia	Waning	Hiyun	Puspita	Sari,	S.E.,	M.Sc


