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RENCANA PEMBELAJARAN SEMESTER (RPS) 

Minggu Kemampuan Akhir yang Diharapkan Bahan Kajian 
(Materi Ajar) Bentuk Pembelajaran Kriteria/Indikator 

Penilaian 
Bobot 
Nilai 

 1 Mampu menjelaskan definisi, tujuan dan 
potensi konflik dalam manajemen 
operasi 

1. Apakah manajemen 
operasi? 

2. Pengelolaan produksi 
barang dan jasa 

3. Mengapa belajar 
manajemen operasi? 

4. Apakah yang 
dilakukan manajer 
operasional? 

5. Perkembangan 
manajemen operasi 

6. Operasi pada sektor 
jasa 

7. Tren terkini dalam 
manajemen operasi 

8. Tantangan 
produktivitas 

9. Etika dan 
tanggungjawab sosial 

Ceramah dan diskusi  Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

2 Mampu melakukan analisa tentang 
manajemen operasi global 

1. Praktik manajemen 
operasi global 

2. Pengembangan misi 
dan strategi 

3. Daya saing melalui 
manajemen operasi 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



4. Keputusan manajemen 
operasi  

5. Strategi operasi 

6. Pengembangan strategi 
dan implementasi 

7. Strategi operasi global 

3 Mampu melakukan pengelolaan proyek 1. Manajemen proyek  

2. Perencanaan proyek 

3. Penjadwalan proyek 

4. Pengendalian proyek 

5. PERT and CPM 

6. Jadwal proyek  

7. Variasi waktu kegiatan 

8. Cost-Time Trade-Offs 
dan Project Crashing 

9. Kritik atas PERT dan 
CPM 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

4 Mampu melakukan analisa dan kalkulasi 
perkiraan 

1. Apakah perkiraan? 

2. Kegunaan perkiraan 

3. Sistim perkiraan 

4. Pendekataan perkiraan 

5. Time-Series 
Forecasting 

6. Metode perkiraan 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



7. Pengawasan dan 
pengendalian perkiraan 

8. Perkiraan pada sektor 
jasa 

5 Mampu melakukan perencanaan produk 
dan jasa 

1. Pemilihan barang dan 
jasa 

2. Produk baru 

3. Pengembangan produk  

4. Desain produk 

5. Kompetisi berbasis 
waktu 

6. Pendefinisian produk 

7. Dokumen produksi 

8. Desain jasa 

9. Pohon keputusan 

10. Peralihan ke produksi 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

6 Mampu melakukan pengelolaan kualitas 1. Kualitas dan strategi 

2. Pendefinisian kualitas 

3. Standar kualitas 
internasional  

4. Manajemen kualitas 
keseluruhan dan alatnya 

5. Inspeksi 

6. Manajemen kualitas  
keseluruhan dalam 
bidang jasa 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



7 Mampu menentukan strategi dari proses  1. Strategi proses 

2. Analisa proses dan 
desain 

3. Perlengkapan dan 
teknologi 

4. Teknologi produksi 

5. Teknologi pada jasa 

6. Desain ulang proses 

7. Keberlanjutan 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

8 Ujian Tengah Semester  (UTS) Materi sebelum UTS - Tingkat kebenaran 
dalam menjawab dan 
struktur jawaban 

35% 

9 Mampu melakukan pengambilan 
keputusan lokasi operasi dan produksi 

1. Pentingnya lokasi 

2. Keputusan lokasi 

3. Alternatif lokasi 

4. Strategi lokasi jasa 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

10 Mampu melakukan strategi penataan 
operasional 

1. Pentingnya penataan   

2. Ragam penataan 

3. Penataan kantor 

4. Penataan ritel 

5. Penataan gudang  

6. Penataan posisi tetap 

7. Penataan beriorientasi 
proses 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



8. Penataan kelompok 
kerja 

9. Penataan beriorientasi 
produksi berulang 

11 Mampu melakukan analisa atas sumber 
daya manusia 

1. Strategi sumber daya 
manusia  

2. Perencanaan pekerja 

3. Desain kerja 

4. Lingkungan kerja 

5. Analisa metode 

6. Tempat kerja visual 

7. Standar buruh 

8. Etika 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

12 Mampu melakukan perencanaan rantai 
pasok 

1. Pentingnya rantai 
pasok 

2. Ekonomi rantai pasok 

3. Strategi rantai pasok 

4. Pengelolaan rantai 
pasok 

5. Pemilihan pemasok 

6. Pengelolaan logistik 

7. Pengukuran kinerja 
rantai pasok 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 



13 Mampu melakukan analisa dan kalkulasi 
persediaan  

1. Pentingnya persediaan 

2. Pengelolaan 
persediaan  

3. Model persediaan 

4 Model persediaan 
untuk permintaan 
independen 

5. Model peluang dan 
persediaan yang cukup 

6. Model periode tunggal 

7. Sistim periode tetap 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

14 Mampu melakukan perencanaan agregat 
operasional 

1. Proses perencanaan 

2. Perencanaan agregat 

3. Strategi perencanaan 
agregat 

4. Metode perencanaan 
agregat 

5. Perencanaan agregat 
dalam bidang jasa 

6. Pengelolaan hasil 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

2,14% 

15 Mampu melakukan analisa dan estimasi 
perencanaan material 

1. Permintaan dependen 

2. Persyaratan model 
inventori dependen 

3. Struktur MRP 

4. Pengelolaan MRP 

5. Lot-Sizing Techniques 

Ceramah,   diskusi, latihan 
soal 

Kedalaman analisa dan 
tingkat partisipasi 

 



6. Perluasan MRP 

7. MRP dalam bidang 
jasa  

8. Enterprise Resource 
Planning 

16 Ujian Akhir Semester (UAS) Materi setelah UTS - Tingkat kebenaran 
dalam menjawab dan 
struktur jawaban 

35% 

 



 Detail Pertemuan Perkuliahan
Dosen Pengampu Utama:SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.
Mata Kuliah :Manajemen Operasional
Kelas :02

PERT. HARI/JAM/TANGGAL RUANG JUDUL/ISI HADIR TIDAK
HADIR

1 Rabu, 21 Februari 2024
07.00-08.40

MAM 408 OVERVIEW SILABUS, PENGANTAR MANAJEMEN OPERASI
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

23 8

2 Rabu, 28 Februari 2024
07.00-08.40

MAM 408 STRATEGI OPERASI DALAM LINGKUNGAN GLOBAL
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

28 3

3 Rabu, 6 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 DESAIN PRODUK
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

28 3

4 Rabu, 13 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 DESAIN PRODUK
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

29 2

5 Rabu, 20 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 MENGELOLA KUALITAS
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

25 6

6 Rabu, 27 Maret 2024
07.00-08.40

MAM 408 Review Materi
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

30 1

7 Rabu, 24 April 2024
07.00-08.40

MAM 408 KISI-KISI UTS
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

26 5

8 Rabu, 15 Mei 2024
07.00-08.40

MAM 408 SDM YG MENGACU PADA KUALITAS
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

30 1

9 Rabu, 22 Mei 2024
07.00-08.40

MAM 408 MANAJEMEN PERSEDIAAN
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

27 4

10 Rabu, 29 Mei 2024
07.00-08.40

MAM 408 MANAGING PROJECT
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

25 6

11 Rabu, 5 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 PERTEMUAN 11
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

31 0

12 Rabu, 12 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 STRATEGI TATA LETAK
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

25 6

13 Rabu, 19 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 STRATEGI TATA LETAK
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

26 5

14 Rabu, 26 Juni 2024
07.00-08.40

MAM 408 PERTEMUAN 14
-
Dosen: SILVIA WANINHIYUN PUSPITA SARI, S.E.,M.Sc.

31 0







NIM Nama	Mahasiswa Kode	Mata	Kuliah Nama	Mata	Kuliah Semester Nama	KelasNilai	Huruf Nilai	Angka Kode	Prodi Nama	Prodi

232400402 ACHMAD	FAISAL MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 60 61201 MANAJEMEN
232400403 ACHMAD	NURLIAN	AFIF MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 70 61201 MANAJEMEN
232400410 ANANG	YUSUF	ZAKHIYA	AHYA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400411 ANGGUN	DIVA	MAHARANI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 70 61201 MANAJEMEN
232400412 ANNISA	FADHILA	PRITANOVI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 80 61201 MANAJEMEN
232400416 ASSYIFA	SURYA	ALFAREZA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 70 61201 MANAJEMEN
232400424 ELY	KHOTIMAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 95 61201 MANAJEMEN
232400484 HAFID	NUR	WAHYUDI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 65 61201 MANAJEMEN
232400483 HILMI	AULIA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400434 IDA	YUNITA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 80 61201 MANAJEMEN
232400439 JUANA	SISILIA	PUTRI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 95 61201 MANAJEMEN
232400444 M	REDO	SUGARA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 65 61201 MANAJEMEN
232400445 M.	ALSYARIFAIN	AL	MALIK MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 60 61201 MANAJEMEN
232400448 MASHURI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400451 MIFTAHKHUL	KHASANAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 95 61201 MANAJEMEN
232400485 MUHAMMAD	GILANG	BADJUKA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 60 61201 MANAJEMEN
232400452 MUHAMMAD	RAIHAN	ASIHAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 65 61201 MANAJEMEN
232400486 MUHAMMAD	SAMSUL	FARID MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400453 MUHAMMAD	UBAIDILLAH	MADJID MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 AB 75 61201 MANAJEMEN
232400454 NABILA	NUR	ALVIANI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 80 61201 MANAJEMEN
232400457 NESYA	AGNESYA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 100 61201 MANAJEMEN
232400460 NURUL	SOLIKHAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 95 61201 MANAJEMEN
232400462 PENI	DWI	RAHMAWATI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 95 61201 MANAJEMEN
232400465 REVI	MARISTAWATI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 100 61201 MANAJEMEN
232400467 RIMUL	MUSRIAN MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 60 61201 MANAJEMEN
232400469 RIZKI	NURHIDAYAT MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 60 61201 MANAJEMEN
232400472 SEKAR	JATI	PRATITA	SARI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 60 61201 MANAJEMEN
232400475 SITI	JUMAINI	NUBATONIS MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 100 61201 MANAJEMEN
232400476 SUHENAH MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 D 40 61201 MANAJEMEN
232400479 TOHA	IRFAI MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 B 60 61201 MANAJEMEN
232400481 VIDIA	HAJAR	MUSTIKA MNJ063 Manajemen	Operasional 2 2 A 95 61201 MANAJEMEN

Yogyakarta,	27	Agustus	2024
Dosen	Pengampu	Makul

Silvia	Waning	Hiyun	Puspita	Sari,	S.E.,	M.Sc


